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VEZETOI 6SSZEFOGLALO

A varosok a ndvekedés motorjaiként az er6forrasokért — kvalifikalt népességért, vallalkozasokért, turistakért, be-
fektetésekért stb. — folyo globalis piaci verseny részesei. A telepllések versenyképességét Iéptékiktdl fliggetle-
niil meghatarozza az ott élhetd élet mindsége. Igy az ebben fontos szerepet jatszé miiszaki, intézményi, tarsadal-
mi-gazdasagi- és kornyezeti infrastruktlra és szolgaltatasok széleskdr( és folyamatos meggjitasra, fejlesztésre
szorulnak. Az okos varosok fejlesztésének tamogatasa ezt mozditja eld.

Az ,okos varos” fogalma a nemzetkdzi szakirodalombdl kiindulva leginkabb az ,élhet8bb varos” kifejezéssel irhatd
kordl, amely a legtagabb, holisztikus megkdzelitésben alkalmazhat6, és szamos aktualis Integralt Teleplilésfejlesz-
tési Stratégia célrendszerének jovéképében is szerepel.

Jelen dokumentaciod, a hazai teleplilések egységes értékel- és monitoring rendszerének részleteit irja le. Segitsé-
gével egyrészt megallapithatd az azonos csoportba sorolhat6 (pl. megyei joga) telepiilések egymashoz viszonyitott
fejlettsége, masrészt folyamatosan nyomon kévethetd és mérhetd a fejlédésiik, statuszuk valtozasa, emelkedése.
Hangsulyozzuk, hogy a modszertan sem a mutatdk, sem a javasolt kiértékelési metodus esetében nem tekinthetd
befejezettnek, allandonak. Az okos, élhetdbb telepiiléssé valas egy folyamat, amelyben kddolva van az allando val-
tozas, nem csak technolégiai értelemben. Emiatt a monitoring és telepllésértékelési eljarasainkat is folyamatosan
finomhangolni, valtoztatni kell, az épp aktualis igényeknek megfeleléen, de megdrizve az iddsoros dsszehasonlitha-
tosag, mérhetdség lehetdségét.

A teleplilésértékelés modszerét elsd Iépésben a megyei jogl varosokra javasolt kidolgozni. Alapja a hat alrendszer
(okos kornyezet, mobilitas, gazdasag, kormanyzas, lakossag, életmindség) szerint csoportositott mutatérendszer
létrehozasa, amelyek index értékei rendszeresen (évenként) és minden értékelt telepiilést6l beszerezhetdk. A java-
solt adatok haromféle forrasbol szarmazhatnak: statisztikai (TelR, KSH, OKIR stb.), telepiilések altal gy(jtendd, illetve
kozvélemény kutatasbol szarmazo adatok. Az adatbazis jelenleg tobb, mint 200 mutat6t tartalmaz, amelynek 44%-a
statisztikai.

A teleplilésértékelés modszerének kidolgozasa folyamatban van, amelyhez az érintett telepiiléseknél rendelkezésre
allé adatok, informaciok gydijtése is szlikséges. Ezzel kapcsolatban tébb varos megkeresése megtortént, azzal a fel-
kéréssel, hogy segitsék a modszertan kidolgozasat a rendelkezésre allo, illetve altaluk javasolt adatok elkiildésével.

A javasolt telepiilésértékelési modszer:

» segitségével egy telepiilés objektivebb képet kaphat sajat allapotardl és dsszehasonlithatova valik mas tele-
pllésekkel.

» relativ fejlettséget, allapotot mér, nem egy abszolGt célértékhez viszonyit;

» atelepiiléseket sajat, hasonlé telepiilésekbdl allé csoportjukon beliil helyezi el;

» segit az okos varos stratégiak kialakitasaban és végrehajtasaban a valos allapotok feltarasaval és a telepiilés
szamara leginkabb alkalmas mutaték kivalasztasaval;

» egyszer(en elvégezhetd, kommunikalhato.

A telepiilések fejl6désének, statuszuk valtozasanak nyomon kovetését a monitoring rendszer biztositja. Ennek meg-
felel6en a teleplilésértékelésben javasolt, majd a telepiilésekkel egyeztetetten gy(ijtendd adatok éves gyakorisaggal
kerlilnek rogzitésre és értékelésre. Ennek elsé Iépése a kiindulasi, Ggynevezett ,0. statusz’, amely az aktualis hely-
zetet méri fel. A teleplilések az éves értékelések soran alrendszerenként kapnak informaciot az erésségeikrdl és
gyengeségeikrdl, tamogatva 6ket a fejlesztési céljaik meghatarozasaban. Az adekvat jo gyakorlatokrol és palyazati
lehetGségekrdl az értékelési rendszerrel 6sszhangban fejlesztett az Okos Varos kézikényvbdl informaldédhatnak.

A fejlesztések hatékonysaganak méréséhez a teleplilések altal megvaldsitott okos varos projektek hatasainak mé-
résére is sziikség van. Ennek modszertani kidolgozasa az OP-k hatasindikatorai, illetve késébb megallapitand6 kul-
csindikatorok segitségével torténik.

1. GLOBALIS KIHIVASOK A VAROSOK SZAMARA
A Fold egészét tekintve napjainkban az urbanus népesség aranya meghaladja az 50%-ot, mikdzben a GDP 80%-at

termelik, az energia 70%-at fogyasztjak varosok. Az egyes kontinensek, orszagok kozétt azonban jelentds kiilonbsé-
gek vannak: az Egyesiilt Allamok népességének 66,4%-a varoslakd, mig Eurdpa esetében ez az arany 73%.
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Magyarorszag varosodasi folyamata a rendszervaltozast kdvetden gyorsult fel, amely nem jart egyiitt a varosiaso-
dassal. Jelenleg hazankban a varosok szama 328, és a népesség 17,4%-a Budapesten, 52,1%-a a tobbi varosban él.
Napjaink globalis folyamatai az alkalmazkodas magasabb szintjét varjak el a térségektdl'. A globalis kihivasok mel-
lett megnovekedett az er6forrasokért és a piacokért folyo verseny jelentdsége, amelyek a nemzethataroktol fligget-
lendl a varosok, telepllések kozott is zajlanak, és a magas statuszd, kvalifikalt népesség, a vallalkozasok, turistak
megszerzéséért folyik a kiizdelem.

Az IKT fejlédés teriileti hatasa kétél(i. Egyfeldl lehetdséget teremt a tavmunkara (a periférikus, munkahelyhianyos
térségekben), és atformalhatja a telepiiléshaldzatot. Masrészt a nagy hozzaadott értéket teremtd agazatok, a tu-
dasgazdasag a kdzpontokban koncentralddnak, ahol a képzett munkaerd és az informatikai infrastruktara feliilrep-
rezentalt. Azonban az (j technoldgiak elszor mindig a nagyvarosokban jelentkeznek, csak akkor jutnak el a vidéki
teleptilésekbe, amikor mar Gjabb innovaciok jelennek meg, ezért a p6lusok mindig versenyelényben lesznek.
Masrészt a szuburbanizacio karos hatasai miatt (szegregacio, tertlethasznalati konfliktusok, zstfoltsag, kozlekedés,
hulladék-elhelyezés stb.) folyamatos fejlesztési kényszer van. A multikultdraval szemben a vidék specializalt keres-

" Dinamikus telepiilésrendszer, Kiils6 trendek 2005, VATI
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letet elégit ki, egyedi kinalattal.

A varosok tehat a ndvekedés motorjai, és ez megkoveteli a miiszaki-, intézményi-, tarsadalmi- gazdasagi- és kor-
nyezeti infrastruktira széleskor( és folyamatos fejlesztését. Ezek mindegyike fontos szerepet tolt be a varosi élet-
mindség javitasaban, valamint a beruhazasok vonzasaban, folyamatos mozgasban tartva a ndvekedési és fejlgdési
ciklusokat. Az okos varosok |étrehozasa, fejlesztésiik tamogatasa fontos |épés ebbe az iranyba.

2. MIT NEVEZUNK OKOS VAROSNAK, OKOS TELEPULESNEK?

Nincs altalanosan elfogadott definicija az Okos Varosnak / Smart Citynek. Meghatarozasa orszagonként és va-
rosonként illetve telepiilésnagysagonként is eltérd lehet. Az Okos Varos Kézikényv alapjan: ,Ebben a keretben a
technol6giai és az intelligens szolgaltatasi megoldasok komplexebb, életmindségrol, hatékonysagrol, okologiai és
gazdasagi fenntarthatosagrol sz6l6 célok eszkozei, amelyek mas eszkozokkel egyltt alkalmazva tudnak sikeresen
miikodni:

1. Aszolgaltatasok min&ségének és hatékonysaganak javitasa
2. Azenergia és mas eréforrasok takarékosabb felhasznalasa
3. Azallampolgarok bevonasa és az életmindség javitasa

Az okos vdros olyan telepiilés, ahol ,,megvalosul a fizikai, digitalis és humdn rendszerek hatékony integrdcioja az épitett
kérnyezetben, hogy fenntarthato, prosperdlé és inkluziv jovét biztositson lakéinak.”

Az elsd Smart City kutatasok ota eltelt id6szakban a varosértékelések terén az alkotdelemeknek és az azok altal
képzett alrendszereknek sokféle variacioja szlletett meg, mégis dontéen hat fécsoport alakult ki (ahol tobb is van,
ott e csoportokat/alrendszereket bontottak tovabb):

» Okos mobilitas

» Okos kornyezet

» Okos emberek

» Okos életkorilmények, életmindség

» Okos kormanyzas

» Okos, fenntarthato gazdasag

Az ,Elhet6 varos” tavlati igénye szamos aktualis Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia (ITS) célrendszerében akar
jovoképként, vagy a célrendszer valamely részeként, de szerepel. Ennek részeként a célok altalaban harom pillérre
tamaszkodnak: gazdasag — kornyezet — tarsadalom, valamint az ezekhez rendelhetd infrastruktira, és az okos va-
ros esetében ezekhez tarsul még az intézményrendszer / kormanyzas.

Az Okos Varos rangjanak eléréséhez cél a varosok alap-infrastruktirakkal valo ellatasa és a lakossag szamara meg-
feleld életmindség, tiszta és fenntarthatd kornyezet valamint az dsszekapcsolt, hatékony rendszert biztosit6 okos
megoldasok biztositasa, hiszen egyre tobb tevékenységet végezhetiink egyre hatékonyabban digitalis alkalmazasok
segitségével.

3. AVAROSERTEKELESBE BEVONANDO VAROSOK KORE

A magyarorszagi varoshalozat jelent6sen kiilénbozik a nyugat-eurdpaitdl. Nagy-Budapest mar a 20. szazad elején
az orszag népességének 18%-at tomdritette; ilyen mértékl népességkoncentracio egyediilallé volt a korabeli Eu-
ropaban’ Azota tébb decentralizacios politika is megfogalmazadott, pl. a vidéki nagyvarosok (Miskolc, Debrecen,
Szeged, Pécs, Gyor) 50-es évekbeli iparositasaval, azonban az orszag a mai napig megdrizte monocentrikus jellegét.
Dominanciajat hazankban a regionalis kdzpontok nem tudjak ellensilyozni. Hianyoznak — a févaros és agglomera-
ci6ja kivételével — a metropolisz térségek. A nagyvarosok, fejlettségiliket tekintve szigetszer(ien emelkednek ki kor-
nyezetiikbdl, mint térséglik fejlédésének kdzpontjai, és a gazdasagi technologiai innovacios eredmények terjedésé-
hez ,steppingstone”-ként szolgalnak®.

2 Gyani Gabor — Kévér Gyorgy: Magyarorszag tdrsadalomtorténete a reformkortol a mdsodik vilaghdbortig (Osiris Kiads, 2003) 53.0.
3 Nemzeti Fejlesztés 2030 — Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcid, 2013
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Az 50 ezer f6t meghaladd népességli varosok az 1990. évi LXV. térvény alapjan megyei jogi varosi cimet kaphattak,
1994-ben ezt a kort kibdvitették Salgotarjannal és Szekszarddal, amelyek lakossaga nem érte el ezt a nagysagot.
Késtbb tovabbi varosok is elnyerték ezt a cimet, tobbek kdzott 2006-ban Erd is. Igy jelenleg Magyarorszagon 23
megyei jogl varos van, a 18 megyeszékhely mellett Dunadijvaros, Erd, Hodmezévasarhely, Nagykanizsa és Sopron.
Ezeknek a nagyvarosoknak kiemelkedd gazdasagi és tarsadalmi szereplk van, és egyben kézigazgatasi kdzpontok
is egy adott térségben. E sajatos statusszal rendelkez6 nagyvarosok onkormanyzatai teriletiikon a megyei dnkor-
manyzat feladat- és hataskoreit is gyakorolhatjak (mint pl. a magasabb szint{i kdzszolgaltatasok)*.

A megyei jogl varosok koncentraljak a lakonépességet és a megyéjiikon bellil az orszag legs(ir(ibben lakott teriletei.
Er8sebb a népesség megtartd képességlik, kozlekedésiik kiemelkedGen jo és csomoponti szerepet toltenek be a
karnyezo telepiilések kozlekedési haldézataban. Jelentds résziik autopalyan megkozelithetd. Elsként itt teleplltek
le kiilfoldi tokével rendelkezd nagy cégek, ezért e telepiilések nagyszamban képesek vonzani a munkaer6t. Itt él ha-
zank népességének egyotode, itt talalhatd a munkahelyek nagy része, a miikodd vallalkozasok egynegyede (a kiilfol-
di érdekeltségliek 12%-a, tékéjik 19%-a), a teljes munkaidében foglalkoztatottak 23%-a, a lakasallomany egyotode.
A megyékben, az orszag vidéki tajain kiemelkedGen fontos szerepiik van funkcidik sokszinlisége miatt. Az orszag
Budapest nélkiil szamitott népességének mar egynegyedét, miikodd vallalkozasainak 34%-at (a kiilfoldi érdekelt-
ségliek 30%-at, tokéjlik 42%-at), a teljes munkaidében foglalkoztatottak 35%-at és a lakasallomany 25%-at adjak.

A megyei jogl varosok koziil a 100 ezer f6t meghaladd népességliek (Budapest mellett Debrecen, Gy6r, Kecskemét,
Miskolc, Nyiregyhaza, Pécs, Szeged és Székesfehérvar) az EUROSTAT Urban Audit adatbazisaban is szerepelnek®.

T =
eU rostat Legal notice | EY RSS | Cookies | Links | Contact | English ~
Your key to European statistics m
European Commission > Eurostat > Cities (Urban Audit) > Staustics illustrated
News Data Publications About Eurostat Help

STATISTICS ILLUSTRATED
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Overview For data visualisations of more indicators for European cities, see City Statistics lllustrated
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4 Megyei jogii vdrosok, KSH, 2012
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A varosok kiemelt szerepet jatszanak au EU regionalis politikajaban, ezért a Lipcsei Charta a 2007-2013 pénzugyi

id8szakra integralt szemléletet megtestesitd Integralt Varosfejlesztési Stratégiak (IVS) kidolgozasat szorgalmazta,
amit a kdvetkez8, 2014-2020 id6szakban az Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiak (ITS) valtottak fel. Els6 kdrben

a 23 megyei jogl varosra készlltek ITS-ek, majd ezt kdvetden a jaraskdzpontokra is. 2015. januar 1-t6l a jaraskoz-
pontok szama 174, a kertleti hivataloké 23.

A telepiilésértékelés modszere elsé korben a megyei jogl varosokra lett kialakitva. A késgbbiek soran ezt a kort

tovabb lehet béviteni a jaraskozpontokra vonatkozdan, azonban ebben az esetben az alrendszerek tartalmat és az

értékelés modszerét at kell dolgozni. Erre azért van sziikség, mivel a jaraskozpontok kozott fejlettség, megkdzelithe-
t6ség, alapvetd infrastrukturalis ellatottsag stb. tekintetében rendkiviil nagy széras mutatkozik. Kilonésen érvényes

ez a telepiilésrendszer mas kategériaira (pl. a falvakra) is, mivel ott mar az alternativ (kozm(, energia, dnellatas,
egyedi megoldasok, helyi gazdasag, mobil szolgaltatas stb.) tényezdk Iéphetnek be, mint okos tartalmak.

4. A MEGYEI JOGU VAROSOK ERTEKELESI RENDSZERE

A varosértékelés alapja a 2. fejezetben leirt 6 alrendszer tartalommal torténd kitoltése, a hozzarendelt indikatorok-
kal és adatbazissal.

ALRENDSZER TARTALOM ADATTIPUS

Multimodalis elérhetéség Kozosségi kozlekedés

Okos mobilitas L
Miiszaki infrastruktira Okos kartyak

Val6sidej(i informacios rendszer

Uzemanyag ellatas

Tavlatos erdforras-gazdalkodas Energia
Uveghazhatasi gazok
Leveg6minGség
Okos kornyezet Hulladékkezelés

\/izhasznalat

Klimabarat varos Klimatudatos tervezés
Népsdiriiség
Klimatikus adottsagok

Teriilethasznalat



Befogadas, integracio Internet el6fizetések

Civil, lakossagi aktivitas
Iskolazottsag, képzettség Iskolai végzettség
. Informatikai készségek
Okos lakossag Online gyakorlati alkalmazasok
Kreativitas Multikultdra

Kreativ foglalkoztatas

Kozosségi részvétel

Okos életkorilmeények,
életminGség

Biztonsag Biinozés

Blinmegel6zés

Egészségi allapot Eletkilatasok
Eletméd
Egészségtudatossag
Online folyamatok E-lgyintézés
Infrastruktira Szélessavl lefedettség

Internet penetracio
Okos rendszerek integritasa
Oktatasi és kulturalis, mivel6dési Intézményi felszereltség
Okos kormanyzas letesitmények
E-szolgaltatasok
Egészségligy Hozzaférés
E-szolgaltatasok
Kozmdivek, hulladék Szelektiv gy(jtés
E-szolgaltatasok
E-gazdasag, innovacio Uj start up cégek
K+F
Foglalkoztatottsag
Innovécios aktivitas
Termelékenység / hatékonysag GDP

Helyi és globalis 0sszekottetések Export

Nemzetkozi forgalom

4.1 Okos kérnyezet alrendszer

Ez az alrendszer tartalmazza az okos épiileteket, amely elsGsorban az egyéni ingatlanokra és 6nkormanyzati tulaj-
dona épliletekre vonatkozik. Jelenleg 10 energetikai mindség szerinti besorolas van (A+, A-1), amelyek koziil az F az
atlagos. A varosértékelésben elsésorban a tandsitvannyal rendelkezd éplletek aranya (%) hatarozandé meg, ma-
sodsorban a mindségi besorolasok megoszlasa (%), amely a varos épiletallomanyanak energetikai statuszara utal.
Tovabbi adalékot jelentenek az ,okos haztartasok’, illetve épitmények, vagyis az egyedi meg(juld energiat termeld
berendezéssel rendelkez6k és az okos mérdkkel felszereltek.

A tavlatos er6forras-gazdalkodas leginkabb a megajuld forrasokbdl szarmazo energia aranya (%), melyre vonatko-
zban csak orszagos adatok vannak. A lakossagi (és koziileti?) oldalrdl az energiatudatossag az energia fogyasztasok
(villamos, gaz, tavho, melegviz) adataival fejezhetd ki, de ide tartoznak a lakossagi és 6nkormanyzati éplletek ener-
getikai korszer{isitésével érintett beruhazasok szama, aranya és raforditasai.
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Tovabbi, er6forras-gazdalkodasi szempontbél mérési tényezdk a szén-dioxid kibocsatas mértéke, a levegdmindség,
illetve a hulladéktermelés és a vizhasznalat.

A klimabarat teleplilés fogalma elsGsorban a klimastratégia meglétével mérhetd, de ide tartozik az okszer(i és
ésszer( teriilethasznalaton beliil a barnamezdk hasznositasa, a hészigetek megléte, a zoldteriilet-gazdalkodas és
a zoldfellileti rendszerek aranya és hasznalati értéke a varoson belil, illetve annak kapcsolddasa a kiilteriileti zold
folyosdkhoz. A nagyobb varosokban is jellemzden el6fordulnak kdzosségi kertek, illetve specialis gazdalkodasi lehe-
téségek is, valamint itt kertilnek értékelésre a telepiilés klimatikus adottsagai is.

4.2 Okos mobilitas alrendszer

Ebben az alrendszerben talalhatok az arufuvarozas, személyszallitas és ezek miszaki infrastruktarajanak legfon-
tosabb elemei, illetve ezek integraltsaga. A kornyezetbarat fuvarozas / szallitas értékeléséhez tartoznak az atmend
forgalmak ismerete, a fuvarozasi médok megoszlasa (hany féle méddal rendelkezik a varos — vasuti, vizi, kozati stb.),
illetve vannak adatok a varosokban bejelentett aruszallité jarmivek és személygépkocsik lizemanyag felhasznalasi
tipusairdl (benzin, gaz, dizel, egyéb). A hivatasforgalmi adatokat jelenleg nem gydijtik, azonban az dnkormanyzati
kerékparutak hossza rendelkezésre all.

A multimodalis elérhet&ségen bellil értékelendd a kozosségi kozlekedés szervezettsége, mégpedig aszerint, hogy
van / nincs multimodalis kozpont, illetve hogy hanyféle kozlekedési madot integral (vonat — el6varosi kdzlekedés,
busz, P+R, kerékparat, villamos). Ugyancsak fontos itt értékelni a napi ingazok aranyat és kozlekedési szokasait. A
kozosségi kozlekedési gyakorlatrol, annak fajtairdl szamos adat all rendelkezésre.

A miiszaki infrastrukturalis feltételek vizsgalatanal elsésorban annak okossagat sziikséges vizsgalni, ilyenek az okos
kartya rendszerek bevezetése, a val6sidejl informacios rendszerek (forgalomkovetd jelzrendszer, kozlekedési in-
formacios szolgaltatasok, utas tajékoztatok, applikaciok — pl. tranzit) és végiil az elektromos toltéallomasok elter-
jedése.

4.3 Okos kormdnyzas alrendszer

Ajelenlegi felosztas szerint ez a legnagyobb alrendszer, mivel a kdzigazgatas és a kozszolgaltatasok 6sszesitésébdl
jott létre. Egyik legfontosabb eleme az online folyamatok elterjedtségének mérése, vagyis az e-ligyintézésbe bevont
lgytipusok kore, sokfélesége és azok lakossagi igénybevétele (pl. tigyfélkapu).

Az alrendszer infrastrukturalis ellatottsaganak mérését illetGen a szélessavi lefedettség, internet penetracio, a koz-
hulladék, viz, kozvilagitas stb.), valamint az integralt rendszerek miikddése és azok biztonsagi miveletei, az egy
operacios kdzpontban 6sszpontosulé informaciok szama (mentd, katasztrofavédelem, tiizoltok, hibaelharitas, ren-
dérség, idgjaras, tranzit, levegémindség stb.) nydjtanak megfeleld informaciét. Itt feltételesen (késébb eldontendd)
sz0 lehet a kormanyzas rugalmassaganak, nyitottsaganak mérésére is az Open Data rendszer hasznalatan, a hozza
kapcsolodo alkalmazasokon, illetve a varosok bizalmas adatok kezelésére vonatkozo politikak meglétén keresztdil.
meglétének, allapotanak és felszereltségének, valamint ezen intézmények e-szolgaltatasai fejlettségének méré-
se. Itt atfogban értékelendd a tipusonkénti iskolai tantermek, az azokra esd osztalylétszamok, konyvtarak, szinhaz,
mozi, mizeum és egyéb kulturalis 1étesitmények rendelkezésre allasanak, digitalis felszereltségiik mindsitése, il-
letve az altaluk nydjtott e-szolgaltatasok (e-napl6, e-regisztracio, jegyvasarlas stb.). Fontos e kérben az e-learning,
illetve az egyéb olyan tanfolyamok kinalata, amelyek a digitalis ismeretek oktatasat segitik.

Masodik pont az egészségligyi rendszerrel kapcsolatos értékelések, amelyben a hozzaférés kategorizalasa ugyan-
Ggy fontos, mint az e szakterlleten meglévd e-szolgaltatasok elterjedtsége. Hozzaférés tekintetében vizsgalni kell
az ellatas mindségét, illetve annak digitalis konnyitését (idépontfoglalas, leletkiadas, adatok integralasa).

Ugyan szamos kdzmiszolgaltatas digitalizalasa nem feltétlendl varosi jellemzd, mégis léteznek kiilonbségek az
e-ligyintézés, szamlazas, fizetés stb. tekintetében. Az igény alap( hulladék gy(ijtés, elszallitason beliil értékelhetd
informaciot szolgaltatnak az hulladék-szigetek, veszélyes és altalaban a szelektiv hulladék gy(ijtok elterjedtsége és
a lomtalanitassal kapcsolatos akciok.

4.4 Okos gazdasdg alrendszer
Egy telepiilés gazdasagi életét meghatarozza az ott letelepedett vallalkozasok innovativitasa, korszer{isége. Ennek
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szintjét a legjobban az (j start up cégek megjelenésével lehetne kariilirni, de fontos informacio a K+F tevékenység
shlya valamint az innovacios aktivitas, amelyet az e-kereskedelem, e-lizleti szolgaltatasok elterjedtségével, honlap
meglétével stb. lehet mérni. A telepllések ilyen tipusi 0sszehasonlitasaban jelentds a helyi lakossag vallalkozasi
aktivitasanak értékelése. Foglalkoztatottsag terén a korszer{iséget és rugalmassagot, az alap informaciok értékelé-
sén tdl leginkabb az alternativ formak (pl. részmunkaidd, tavmunka) jelenléte igazolja vissza. Fontos, a telepiiléshez
legjobban kapcsolodo és mérhetd szolgaltatas a turizmus piacan jelenik meg. Ez a helyi adottsagokra éplil iparag
szamos modon képes digitalis segitséget (turisztikai Gtvonaltervezés, navigacio, varosmarketing, foglalasok, progra-
mok dsszeallitasa stb.) nydjtani az idelatogatd vendégek szamara, amiben a desztinaci6 menedzsmenten keresztl
a teleplilésnek is igen jelentds szerepe van.

A termelékenység és hatékonysag kérdését a leginkabb a GDP adatok fejezik ki, amely adat megyei szinten all ren-
delkezésre a legkisebb bontasban. Korabban késziiltek egyénileg kistérségi GDP szamitasok, de ezek nincsenek fo-
lyamatosan frissitve, és csak alkalomszeriiek. A megyeszékhelyekre olyan értelemben kdvetkeztetni lehet, hogy az
a megye legfejlettebb szigete, azonban a kdrnyezet jelentds hatassal van egy NUTS3 altagra. Azonban arra talan
utalhat, hogy milyen szerepet képes a megyeszékhely betdlteni a kdrnyezetének gazdasagi életében, illetve, hogy
mennyire j6 az egylittm{ikddése a kdrnyezd és tavolabbi telepiilésekkel.

A fenti eszmefuttatast folytatva a telepllés helyi és globalis 0sszekottetéseit, beagyazottsagat leginkabb az ott
letelepedett vallalkozasok export orientaltsagaval lehet mérni, illetve fontos jellemz6 még a nemzetkozi forgalom
Ggy a konferenciak, vasarok gyakorisagan keresztiil, vagy a kilfoldi vendégéjszakak aranyat értékelve a kiilonbozd
szallashelyeken.

4.5 Okos lakossag alrendszer

Semmilyen digitalis alkalmazas vagy technikai megoldas nem terjeszthetd el a helyi népesség megfelelé abszor-
pciés és rugalmas alkalmazkodasi képessége nélkil. Ebben az alrendszerben ennek feltételei harom csoportban

keriilnek kdrvonalazasra, amelyek mindegyike fontos ahhoz, hogy ilyen iranyba fejlédjon a teleplilés.

A befogadas és integraci6 mindségét a legjobban az egyének okos eszkdzokkel (telefon) vald felszereltségével,
valamint az internet el6fizetések elterjedtségével lehet mérni. A kdzdsségi egyiittmiikodési készség és aktivitas

értékeléséhez vizsgalni kell a civil szervezetek helyzetét és miikodését, érdekérvényesitd erejét, az dnkormanyzat
kozosségi részvételen alapuld tevékenységeit, a lakossag valasztasi aktivitasat és véglil az egyéb kdzdsségi meg-
mozdulasokat, tevékenységeket jelzd formakat (pl. varosi Facebook profil, felhasznalok, forumok). A kozésségi rész-
vétellel megvaldsult varosi fejlesztések egyrészt a kiilonbozd stratégiak megvaldsitasanak valdszinliségét emelik,
masrészt a beruhazasok hatékonysagat, mivel az igy végrehajtott fejlesztések a tényleges igényeket fejezik ki.

A helyi népesség iskolazottsaga, képzettsége, nyelvtudasa azon kiviil, hogy meghatarozza a befogadashoz és integ-
raciéhoz valod viszonyt, jelentds hatassal van a kiilonbozd, féleg tudasigényes beruhazasok letelepedésére. Ezért az

iskolai végzettségnek, a digitalis készségeknek (informatikai végzettség, OKJ tanfolyam, tgyfélkapu céliranyos hasz-
nalata), illetve a tanulasi kedvnek (pl. idGskori diploma szerzés) egyrészt fontos vonzereje van, masrészt megkonnyiti

a kiilénbdz6 alkalmazasok és okos megoldasok bevezetését és elterjesztését.

Egy kozdsség kreativitasanak mérésére szolgald megkozelitések koziil a fentiekhez kapcsoléddan lathatd, hogy ab-
ban jelentds szerepe van a multikulturalitassal kifejezhetd nyitottsagnak, amelyet egyrészt a fiatalos korstruktira-
val, masrészt mas orszagokban a kiilfoldon sziiletett lakossag aranyaval mérnek. Ugyanilyen mérési mod a varosok

esetében az n. Urban Living Lab |éte, amely a varosi szerepldk hal6zatos egyiittmiikodését hivatott szolgalni.

A kreativ foglalkoztatdasban valo részvétel egyrészt a kreativ iparban torténd tevékenységet, masrészt az egyéni

szabadalmak, sikerek értékelését jelenti.

4.6 o életkoriilmények, okos lakhatas alrendszer

népesség egészségi allapotat és egészségtudatossagat.

A joléti feltételek jellemzésénél legfontosabb a lakhatasi korlilmények értékelése, amely egyrészt a lakasallomany
komfortossagat, a szegregacio Iétét és a kulturalis események gyakorisagat jelenti. Tovabbi életmindséget leird ada-
tok a helyi munkanélkiiliség, elvandorlas, szocialis segélyezés, személygépkocsi ellatottsag és mas pl. ingatlanpiaci
mutatokkal leirhatd jellemzok.

A kozbiztonsag kérdésének egyre nagyobb a jelent8sége egy telepiilés életkdriilményeinek meghatarozasanal,
amelynek mérésében egyrészt a blindzési statisztikaknak, masrészt az okos blinmegel6zési megoldasoknak (ka-
mera rendszerek, taxi és ,hazakiséré” appok stb.) van szerepiik.
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Az egészségi allapoton bellil az életkilatasokat leird atlagos varhaté élettartam megyei szint(i adat, azonban a meg-
kozelitésére mas adatokon keresztil is van mod. Az életméd és egészségtudatossag szintjének egyrészt vannak
kiils6 feltételei, de amennyiben az igények megjelenéseként tekintiink rajuk Ggy a sport klubok, fitnesz centrumok,
egészséges élelmiszereket arusito boltok, biopiacok stb. szaman és forgalman keresztil jol jellemezhetd a lakossagi
attitdid.

5. ATELEPULESERTEKELES ADATIGENYE, ADATFORRASOK

Az értékelés alapjat ado, a késbbbiekben feltdltend6 adatbazis tobb, mint 200 mutatot tartalmaz, amelyekbdl mint-
egy 130 statuszmutato allithato el8. A statuszmutatok a hat alrendszer értékelésének tampontjait jelentd 50 adatti-
pus ala vannak besorolva.

Az adatok egy része rendszeresen gy(ijtott és ezaltal kénnyen elérhetd statisztikai mutatd, mas résziiket a varosok
helyben gyijtott adatai teszik ki, illetve tovabbi adatgyjtésbdl vagy kozvélemény-kutatasbél szarmazhatnak.

» Statisztikai adatok. A statuszmutatok kisebbik fele (44%-a) allithat6 eld statisztikai mutatdk alapjan. Ezek nagy
részét a KSH tertleti statisztikai adatai teszik ki, de felhasznalunk népszamlalasi adatokat, illetve a NAV, a
Nemzeti Munkalgyi Hivatal, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP), az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Foigazgatosag (ONYF) adatait. Mindezek a TelR-bdl lekérdezhetdk.

» Varosok, telepiilések altal gy(jtendd adatok. A statisztikai mutatok a telepiilések helyzetének szamos aspek-
tusarol csak felszines képet tudnak adni, kiiléndsen egyes, a telepiilés ,okossagaban” kulcsfontossaga terdi-
leteken. Ezek mérhet6vé tételéhez olyan adatokra van sziikség, amelyeket 6nmaga gy({jt vagy gydjthet 6ssze.
Folyamatban van annak felmérése, hogy az idealis adathalmazbél mely indikatorok vannak meg elsésorban
varosi gy(jtésben, illetve melyek dsszegy(jtése vallalhato fel. Azokat a mutatokat, amelyek 6sszegy(jtése
csak kiilonosen nagy raforditassal volna megoldhaté, célszer( egyel6re kihagyni az értékelési rendszerbdl.

» Kozvélemény-kutatasbol szarmazé adatok. A mutaték egy részét a varos életének kiilonféle aspektusaira
vagy célcsoportjaira vonatkoz6 olyan informaciok teszik ki, amelyekre nincsenek gy(jtott adatok. Ezek kozott
talaljuk példaul a kilonféle IKT-eszkdzok hasznalatara vonatkozdakat is, amelyek a varos ,okossaganak” meg-
allapitasahozigen fontosak, illetve az Okos Varos, Telepiilés koncepcidval kapcsolatos kiilonb6z6 vasarlasi, fel-
hasznalasi szokasok. Ezeket kiilonféle felmérések, kozvélemény-kutatasok formajaban lehet begydijteni.

A teleplilésértékeléshez szlikséges adatok, azok javasolt tipusai és forrasai az 1. szama mellékletben talalhatok.
6. ATELEPULESERTEKELES MODSZERTANI JAVASLATA

Az értékelés célja, az azonos csoportba sorolhato (pl. jelen esetben a megyei jogl) varosok egymashoz (tehat nem
egy abszol(t elérendd, kritériumcélhoz) viszonyitott fejlettségének megallapitasa olyan mutaték alapjan, amelyek
megfelelnek az alabbi feltételeknek:

» Okos Varos szempontbél relevans témateriletet (alrendszer/tartalom) irnak le,

» gyl(jtésiik rendszeres, orszagos statisztikai adatgydjtés keretében zajlik, vagy minden érintett varostol, késébb
mas telepliléstdl is beszerezhetd,

» éves gyakorisagy, telepiilési szintd.

A vizsgalat lépései, modszerei a kdvetkezok.

1. Avarosok sorba allitasa az egyes mutatdk alapjan sajat varos csoportjukon (pl. megyei jog( varosok, jaraskoz-
pontok) beliil.

2. Avarosok mutaténkénti pontozasa. N szam varos esetén a varoscsoporton beliil legkedvez6bb értékkel bird
varos n, a kdvetkez6 n-1 pontot kap stb., a legkedvezdtlenebb értékkel bird 1 pontot kap. (Megyei jogl varosok
esetén 24-1-ig, ahol 24 a legelsd, 1 a legutolso helyezett pontértéke). Amennyiben az adott mutato esetében a
legalso érték 0, és ez tobb varos esetében is el6fordul, akkor valamennyi érintett varos O pontot kap.

3. A mutaténkénti pontszamok atlagolasa az ,Alrendszeren” (pl. Okos mobilitas) belll kialakitott ,Tartalom” (pl.
Mszaki infrastruktdra) szerint. Ezzel kikliszobdlhetd, hogy azok a tartalmak, melyek kapcsan joval tobb sta-
tisztikai adat all rendelkezésre, tobbszords sdllyal jelenjenek meg a végsd pontszamban. Egy alrendszeren
beliil 3-6 ,Tartalom” szerinti atlagpontszam all igy rendelkezésre, ami alapjan a varosok csoportjukon beliil
sorba rendezhet8k (minél magasabb az atlagpontszam, annal jobb a relativ pozicid).
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4. A ,Tartalom” szerint 6sszevont pontatlagok atlagolasa ,Alrendszerenként”. Ezzel Alrendszerenként kialakul
a varosok csoporton beliili sorrendje, ami alapjan megallapithatd, mely témateriiletek vannak jobb-rosszabb
helyzetben sajat csoportjukon beliil.

Osszefoglaléan a médszer:

» segitségével kialakul, és késdbb is frissithetd elGallithat6 a varosok sorrendje;

» relativ fejlettséget mér, nem egy abszolGt (de nehezen meghatarozhat6) célértékhez viszonyit;

» avarosokat sajat, hasonl6 varosokbadl allé csoportjukon beliil helyezi el;

» alrendszerenként és alrendszeren belili tartalmanként kiilon atlagértéket ad, vizsgalhato, mely tényezéknek
kdszonhetben a relativ kedvezd, kedvezétlen helyzet;

» mutaténként,csak” a sorrendet vizsgalja (az eltérések mértékét nem), viszont a szélséségesen alacsony (azaz
0) értékkel bird varosok egységesen 0 ponttal leirt kategoriaba kerllnek (azaz ilyen esetekben mégis megjele-
nik abszolt fejlettség is);

» egyszer(ien elvégezhetd, kommunikalhato.

7. TELEPULES MONITORING RENDSZER FELEPITESE

A teleplilések fejl6dését és a hatékony forrasfelhasznalas mérését szolgald monitoring rendszer az alabbi folyama-

tok mérését szolgalja:

» Az EU forrasok hatékony felhasznalasat / a projektek eredményességét — az Iranyitd Hatosagok feladata

= Avarosok fejlédésének mérését, azok statuszanak emelkedését a kiilonbozd alrendszerekben és 0sszességé-
ben — az Okos Varos, Telepiilés kdzpont feladata.

Ennek megfelel6en a telepiilésértékelésben javasolt, majd a varosokkal és a tovabbiakban a teleplilésekkel egyez-
tetetten gy(ijtendG® és kdzvélemény kutatasok soran mért adatok éves gyakorisaggal keriilnek rogzitésre és értéke-
lésre, alrendszerenként. Ennek elsd Iépése a kiindulasi, . n. ,0. statusz’, amely az aktualis helyzetet méri fel. Tekin-
tettel arra, hogy a statisztikai adatok is hozzavet6legesen 1-2 év cslszassal allnak rendelkezésre (2015. év végére
2016. elejére érkeznek meg a 2014. évi KSH adatok), igy a helyzetértékelés némi késéssel értelmezhetd.

A teleplilések az éves értékelések soran alrendszerenként kapnak informaciot az ergsségeikrdl és gyengeségeikrdl
orientalva 6ket abban, hogy mely teriileteken sziikséges fejlesztenilk, illetve az Okos Varos kézikonyvbdl informa-
I6dhatnak az adekvat jo gyakorlatokrdl és palyazati lehetdségekrdl.

A 2014.05.15-én kelt, fenntarthat6 kozosségek kialakitasat célzo, a varosi szolgaltatasok és az életmindség méré-
sét szolgalo indikator rendszert ny(jtd ISO 37120 a telepiilések értékeléséhez és monitorozasahoz 6sszesen 100
indikatort javasol, amelyek kozll 46 Ggy nevezett ,mag indikator” és 54 ,alatamasztd indikator”.

A ,mag indikatorok” felsorolasat, illetve hazai kdrnyezetre torténd adaptalhatosagat a 2. szama melléklet tartal-
mazza.

6 A monitoring rendszert kizdrélag — a Kormdny tagjainak feladat- és hatdskérérél szolo 152/2014. (VI.6.) Korm. rendelet 21. § 8. pontja
alapjan — a helyi dnkormanyzatokért felel6s Beltigyminisztérium bevondsdval lehet megvalositani, mivel a késébbiekben az adatok
karbantartdsa kizarolag az 6nkormadnyzatok egylittmikodésével valosithato meg.” — Jelentés a Kormdny részére az intelligens varosi
szolgdltatdsok elterjesztéséhez sziikséges intézkedésekrdl, Budapest, 2015. mdjus
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2. szami melléklet: Az ISO 37120 - Fenntarthaté koz6sségek kialakitasa, A vdrosi szolgaltatdsok és az életminéség
meéreéset szolgalo mutatok, 2014.05.15. - ISO 2014

Az IS0 37120 a varosi szolgaltatasok és az életmindség mérésére, értékelésére szolgald adatok meghatarozasa-
hoz ad definiciokat és nyGjt modszertani Gtmutatot. E Nemzetkozi Szabvanyban felvazolt elvarasok minden olyan
varos, kozség, illetve helyi nkormanyzat szamara alkalmazhatok, amelyek vallaljak teljesitményik 6sszehasonlit-
hato és ellendrizhetd mérését, méretiiktdl és foldrajzi fekvésiiktdl fliggetlendl. Az alabbi tablazatban a szabvany al-
tal alrendszerenként javasolt (46 db) ,Mag Indikatorok” (core indicators) kerlltek felsorolasra, amelyekhez sziikség
esetén hazai megfeleltetési javaslat kapcsolodik.

Alrendszer I1SO 37120 Mag Indikator Hazai megfeleltetés
, I Regisztralt munkanélkiiliek szama/aktiv kord (15-65)
A varos munkanélkiiliségi rataja . . : .
népességhez viszonyitva (%)
GAZDASAG A kereskedelmi és ipari ingatlanok becsiilt értékének aranya
(%) az Bsszes varosi ilyen ingatlanhoz viszonyitva
L e . . Varosi szegregatumokban él6k aranya (%) a varosi
A szegénységben €16 varosi népesség aranya (%) L . L
ossznépességhal
Altalanos iskolai leany tanulok szama a nappali oktatasban
Iskolaskoru néi népességbél az iskolaba jarok aranya (%) (gyogypedagogiai oktatassal egyiitt) / altalanos iskolaskortiak
(7-14) (%)
Az alapfoku oktatast/altalanos iskolat elvégz tanulok aranya | A 8. évfolyamot eredményesen befejezte a nappali
(%) oktatasban?
OKTATAS Eredményes érettségi vizsgat tett tanuldk szama a nappali
A kozépfok oktatast elvégzg tanulok aranya (%) oktatasban / Kézépiskolai tanulok szama a nappali
oktatasban (6 és 8 évfolyamos egyiitt) (%)
Altalanos iskolai foallasu pedagégusok szama
Diak/tanar arany az alapfoku oktatasban (gyogypedagogiai oktatassal egyiitt) / Altalanos iskolai
tanulok szama a nappali oktatasban (gy.e.)
Az 1 fére jutd Gsszes lakossagi elektromos energiafelhasznalas | A haztartasok részére szolgaltatott villamosenergia
(kWh/év) mennyisége (1000 kWh) / lakonépesség
Meghatérozott elektromos szolgaltatassal rendelkezé . . . . . L
, . . Villamos-energia fogyasztok szama (f6) / lakossag (f6)
népesség aranya (%)
ENERGIA
Kozépiiletek éves energi alasa (kWh/m2) -
MegUjuld forrasbol szarmazo energiafelhasznalas aranya az Megujulé energiat hasznald kézintézmények / haztartasok
Bssz-varosibol (%) aranya (%)
Finom részecske koncentraci6 (2.5) Szilard anyag koncentracio (kg/év)
" Részecskekoncentracié (10) Szilard anyag koncentracio (kg/év)
KORNYEZET
Uveghazhatés( gazok kibocsatasa (t/f6) Szén-dioxid koncentracio (kg/év)
R Adossagszolgalat aranya (az 6nkormanyzat sajat bevételeinek
PENZUGY . ,g R N va 6 vz ) -
szazalékaban)
100.000 6 népességre eso tiizoltok szama -
TUzZ- S
KATASZTROFA | 100.000 f6 népességre juto tiizesetben elhunytak szama -
ELHARITAS
100.000 8 népességre jutd természeti katasztrofakban
elhunytak szama
Szavazdi részvételi arany a legutolsé 6nkormanyzati Szavazdi részvételi arany a legutolsé nkormanyzati
. . valasztason (% a szavazasra jogosultak korében) valasztason (% a szavazasra jogosultak kdrében)
KORMANYZAS
Varosi funkciéra megvalasztott nék aranya (%) -
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Varhato atlagos élettartam

100.000 f6 lakossagra jutd korhazi agyak szama

EGESZSEG
100.000 f6 lakossagra jutd orvosok szama Miikodé hazi/gyermekorvosok szama (f6) / lakonépesség
. L, o, . Csecseméhalalozas (1 éven aluli, f6) / Elvesziiletések szama
1000 élve sziiletésre juto 6t éven aluli halalozasok szama )
6
100.000 6 lakonépességre jutd rendértisztek szama
BIZTONSAG
100.000 6 lakosra jutd emberdlések szama Befejezett emberdlés (db) / lakos (f6)
GONDOSKODAS | Szl6més teriileten &8 varosi népesség aranya (%) Szegregatumokban élé népesség aranya (%)
Rendszeres szilard hulladék ésbe bevont varosi népesség
aranya (%)
Lakossagtdl elszallitott telepiilési szilard hulladék (t) /
SZILARD lakénépesség (f6)
. Egy fére juto osszes gyiijtott hulladék
HULLADEK adék

A agtol szelektiv h

{jtésben allitott
telepiilési szilard hulladék (t) / lakonépesség (f6)

Avarosi szilard hulladék jrahasznositasi aranya (%)

TELEKOMMUNIKAC
10 ES INNOVACIO

100.000 lakosra juto internet kapcsolatok szama

Internet eléfizetések szama (db) / lakonépesség (f6)

100.000. lakosra jut6 mobiltelefonok szama

100.000 lakosra jut6 nagykapacitas (metro, elévarosi vasit)
kozosségi kozlekedési rendszer km

Utaskilométer (helyi témegkozlekedésben) 1000 km

100.000 lakosra juto kénny (kotottpalyas eszkozok, villamos,

Utaskilométer (helyi tomegkozlekedésben) 1000 km

KOZLEKEDES busz, troli) km
Egy fére juto kozdsseégi kozlekedési viszonylatok évi szama Szallitott utasok szama (helyi témegkdzlekedésben) 1000 f6
1 fére jutd személygépkocsik szama él ik szama (db) / lakoné ég (f6)
VAROSTERVEZES | 100.000 lakosra juté zoldteriilet ha Osszes zoldteriilet (m?) / lakonépesség (f6)
L " . . A kézlizemi szennyvizgyiijté-halozatba bekapcsolt lakasok

Szennyvizhalozatba bekotott lakossag aranya (%) . , .

szama /lakasok szama (%)

o, . , A kdziizemi szennyvizgy(ijté-halozatban tisztitas nélkiil
Tisztitatlan szennyvizek aranya (%) ; s o
t szennyviz yisége / az Gsszes t (%)
SZENNYViZ e N ) , Az dsszes tisztitott szennyvizbél csak mechanikailag tisztitott
Els6foku tisztitasban részesiilt szennyvizek aranya (%) B L N B
y y !/ az Bsszes yviz (%)
. L, . . . . Az Gsszes tisztitott szennyvizb6l biologiailag is tisztitott

Masodfoku tisztitasban részesiilt szennyvizek aranya (%) B . N

szennyviz mennyisége / az dsszes (%)

S . = . . Az Osszes tisztitott szennyvizbél IIl. tisztitasi fokozattal is

Harmadfoka tisztitasban részesiilt szennyvizek aranya (%) L, B ., N

tisztitott szennyviz mennyisége / az Gsszes (%)

. L . . . . Koziizemi ivovizvezeték-halozatba bekapcsolt lakasok

Vezetékes ivovizzel ellatott népesség aranya (%) . . .

szama / lakasok szama (%)
Javitott mindségii vizhez hozzajuté varosi népesség aranya

VizELLATAS, | ()
HIGIENIA

Tamogatassal (?) javitott higiéniai feltételekhez hozzajutd
népesség aranya (%)

egy fore jutd dsszes haztartasi vizfogyasztas (l/nap)

Haztartasoknak szolgaltatott viz mennyisége 1000 m3
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